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Information om bedrédgerier mot aldre personer

Bedrégerierna dér bedragaren tar kontakt med dldre personer via besok, sms,
mejl eller telefonsamtal fortsitter. De flesta av dessa bedrédgerier foljs dven
upp med ett hembesok.

Oftast sker den forsta kontakten via sms som ser ut att komma frén ett
namngivet foretag eller myndighet. De ganger som bedragaren inte soker
kontakt via sms anvinds mejl, telefonbesok eller besok.

I sms:et anges ett telefonnummer som ser ut att ga till en kundtjanst men som
1 sjdlva verket gar till bedragaren. Bedragaren sitter sedan redo pa andra sidan
luren for att ta samtalet och den som ringer upp vilseleds sedan att tro att den
kopplas vidare till polisen eller liknande f6r att skyddas mot exempelvis
inbrottstjuvar. Bedragaren far sedan den éldre att sldppa in en kumpan under
den falska forespeglingen att virdeforemal som guld och betalkort behover
samlas in tills den pahittade faran &r 6ver.

Det anmélningar det dér inte har efterf6ljts av ett hembesok har bedragaren
formaétt den &ldre att ladda ner ett fjarrstyrningsprogram som gor att
bedragaren tar 6ver kontrollen dver den dldres dator.

Vid de tillfdllen som bedragaren har utgett sig komma fran ett vard- eller
omsorgsbolag har vi hittills inte hittat ndgot som tyder pé att det har riktats
till personer som har hjélp fran det aktuella bolaget. Utan det har riktat sig till
en dldersgrupp dér stod i hemmet inte &r ovanligt.
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Vi onskar att ni vid tillfdlle och pa det sétt som passar er sékerstéller att era
kunder vet hur de ska géra nir de blir osékra pd om sms, mejl eller
telefonsamtal kommer fran er. Detta géller &ven hur de gor om personalen
inte har legitimationen synlig eller inte visar upp den vid ett papekande frén
kunden.

Ténk pa:

o Slépp inte in ndgon du inte kdnner igen

o Ha ytterdorren last dven fast du &r hemma

o Hainte din planbok, handviska eller andra vérdesaker nédra dorren
e Var vaksam om nagon du inte kénner vill f6lja med in i trapphuset
e Missténker du ett pdgdende brott, ring 112

Ingen serits aktor eller myndighet gor ndgonsin hembesok for att samla in
guld eller betalkort — vid samtliga sddana kontakter handlar det om bedrégeri.

_Med vinlig hélsning

\

Towe Hégg
Brottsforebyggande samordnare
Bedrégerisektionen

Polisen i region Stockholm
Funktionsnummer 010-563 73 11

Funktionsmejl bf.bedragerisektionen-region-stockholm@polisen.se




